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Témoignage 

 Le montage du programme EVOLUANCE
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Le Groupe DANONE

 Plus de 8000 salariés  composent le Groupe Danone 
aujourd’hui en France

 Objectif du programme :
 Former plus de 1100 salariés  à fin 2009 dans toutes les sociétés du 

Groupe

 26 sites :
 11 usines
 8 entrepôts
 5 sièges (DF, DEF, Blédina, Danone Place, Nutritia)
 1 centre de recherche et développement
 1 société d’activités touristiques
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Pourquoi monter un tel programme?

 Développer les compétences des salariés
 Accompagner la compétitivité des sites et permettre aux collaborateurs de s’adapter aux

évolutions organisationnelles et technologiques

 Prendre en compte l’évolution de la pyramide des âges des salariés sur les années à venir

 Améliorer l’employabilité

 Associer la performance économique au développement professionnel des
collaborateurs

 Promouvoir en priorité au sein de la population ouvriers, employés,
techniciens, agents de maîtrise (OETAM) une démarche de formation
diplomante avec l’Education Nationale, les branches professionnelles, le
ministère du travail …

 Progresser vers l’excellence opérationnelle en faisant évoluer les équipes
vers plus d’autonomie et de responsabilité
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LES OBJECTIFS D’UN TEL PROGRAMME 

 Développer l ’employabilité dans un contexte de mutations économiques et

de nouvelles technologies

 Accompagner l’engagement de nos collaborateurs dans leur développement

de carrière, en complément de la politique de formation

 Favoriser le passage vers de nouvelles organisations en mettant en place au

sein de la population non cadre en priorité une démarche de formation

diplômante.

 Prioriser l ’accès au diplôme pour toutes les formations longues

 Développer la VAE dans les différents métiers de l ’entreprise

 Mettre en place une réponse formation pour tous les publics
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Les parcours de « formation » possibles

 Les ateliers des Fondamentaux :

 Formation pour r®ellement aider ¨ lutter contre lôillettrisme, 

 En dessous du niveau du CFG

 Cette formation donnera lieu à une certification du Groupe DANONE

 Le CFG (certificat de formation générale) : 

 Premier dipl¹me de lô®ducation nationale qui correspond ¨ lôancien certificat dô®tudes. Les salari®s 
effectuent environ 200 heures de formation en Français, mathématiques et Vie Sociale et 
professionnelle

 VAE (validation des acquis de lôexp®rience) : du niveau V au niveau I

 Du CAP au BTS pour les minist¯res de lô®ducation nationale et de lôagriculture

 De la licence pro au master 2, ®cole de commerce, ®cole dôing®nieuré

 Nous travaillons sur plus de 50 diplômes différents en fonction des métiers de chaque salarié

 CQP (certificat de qualification professionnelle) :

 Formation technique afin dôobtenir une qualification de branche

 Les titres du Ministère du Travail (CIMA, TPLA...) :

 Ces titres doivent faire lôobjet de formation m°me sôil y a VAE par la suite
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Quels bénéfices pour les salariés?

 Obtenir un diplôme reconnu à l’interne et à l’externe.

 Bénéficier d’une reconnaissance professionnelle, personnelle et

familiale

 Acquérir de nouvelles de compétences qui peuvent permettre une

évolution professionnelle

 Obtenir un diplôme dans un temps très court en utilisant la Validation

des Acquis de l’Expérience
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Quels bénéfices pour l’entreprise?

 Encourager, soutenir une dynamique d’entreprise apprenante

 Faciliter l’adaptation individuel ou de l’équipe au changement

 Obtenir une évolution des compétences globales (connaissances,

savoirs techniques, autonomie, confiance en soi, remise en cause)

 Favoriser la mobilité
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Les parcours possible en VAE

 Les diplômes Education Nationale
 Du CAP au BTS 

 Les diplômes universitaires et Grandes Ecoles
 De la licence pro au master2

 Ecoles de commerce

 Ecoles d’ingénieurs

 Les titres du Ministère du travail

 Les certifications du CNAM
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Pourquoi utiliser la VAE (1)?

 Motiver les salariés
 Avec la VAE, les salariés ont l’opportunité d’acquérir une certification professionnelle,

de faire un bilan de leur compétences. La démarche de VAE développe un intérêt pour
les postes occupés et contribue à renforcer le sentiment d’appartenance à l’entreprise.

 Développer l’employabilité des salariés
 Reconnaître les compétences acquises par l’expérience, c’est donner confiance en

l’avenir, élargir les perspectives de développement professionnel et personnel des
salariés.

 Accompagner les évolutions internes
 Avec la VAE, favoriser et faciliter les décisions de mobilité individuelles au sein de

l’entreprise. Intégrée dans un parcours professionnelle elle est pertinente dans le cadre
de l’accompagnement d’une décision de promotion individuelle, de l’évolution de
chaque collaborateur.
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Pourquoi utiliser la VAE (2)

 Adapter l’organisation aux enjeux de l’entreprise
 La démarche de VAE facilite la reconfiguration de postes et de fonctions. Elle

permet de mettre en cohérence la certification professionnelle, le poste occupé et
la rémunération des salariés.

 Pérenniser les savoir-faire
 En valorisant et en certifiant l’expérience grâce à la VAE, nous renforçons la

position des « anciens » dans l’entreprise, et nous favorisons le transfert de
savoir-faire vers les plus jeunes.

 Certifier les compétences dans l’entreprise
 La démarche de certification des compétences peut contribuer au développement

de l’image de l’entreprise.

 Il faut penser à inscrire le mouvement de la certification dans le management des
ressources humaines!
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Comment s’y est-on pris?

 1 - Rencontre avec :
 Le comité de direction du site

 Les organisations syndicales du site

 2 – Rencontre avec la personne qui fait les 
accompagnements, membre du GRETA ou du DAVA 
local

En amont nous avions rencontré le DRH du site
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Comment s’y est-on pris?

 3 – Mise en place sur le site de la communication annonçant la tenue 
prochaine d’une réunion d’information  sur la VAE (mail, affiches, journal 
interne….)

 4 – Réunion d’information sur la VAE en fin de poste ou début de poste 
avec le DAVA

 5 - Ecriture d’un CV par les salariés qu’ils doivent nous retourner 3 à 4 
jours avant les entretiens de ciblage

 6 – Entretiens de ciblage

 7 – Réunion le soir même avec le DRH du site afin de faire une restitution 
des entretiens.

 8 – Réflexion des salariés 

 9 – Si les salariés sont d’accord pour se lancer dans la démarche, signature 
d’une charte d’engagement
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VF_AFFICHAGE VAE.ppt
Actualités formations qualifiantes mars 06.ppt
../CV VAE-annexe 2.doc
../TABLEAU_SYNTHESE ENT CIBLAGE_annexe 3.xls
../Charte d'Engagement VAE_v2_annexe 5.doc
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Comment s’y est-on pris?

 10 – Démarrage de l’accompagnement
 Livret 1

 Livret 2

 11 – Points réguliers avec le service RH du site

 12 – possibilité de relecture des dossiers par nos soins

 13 – Préparation aux jurys de VAE

 14 – jury de VAE

 15 – remise des diplômes avec invitation du vice-président, du 
DGRH….

Il se sera écouler une petite année entre le point 1 et  12
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Bilan chiffré du Programme EVOLUANCE
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Evolution du nombre de salariés dans le programme 
EVOLUANCE
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Le programme par diplômes

On remarque :
 Une augmentation régulière de la VAE et pour tous niveaux de diplômes
 Les évolutions de diplômes pour l’année 2007 et pour 2008, ont souvent fait l’objet de formation en amont de la 
VAE dans un souci de développer encore plus l’employabilité et les compétences.
 Autre phénomène : Développement des titres CIMA (Conduite Industrielle de Machines automatisées) avec 112 
heures de formation sans VAE
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A l’instant T, ou en sommes-nous?

TYPE DE 

"DIPLOMES"
Nombre En Cours Obtention

Obtention 

partielle
Abandon

% 

abandon

Non 

Obtention 

totale

Vérif % obtention

CFG 164 0 154 0 2 1,22% 8 164 93,90%

VAE 686 142 440 30 70 10,20% 4 686 94,48%

CQP 117 7 106 0 4 3,42% 0 117 100,00%

Ateliers des 

Fondamentaux
31 0 31 0 0 0,00% 0 31 100,00%

Titres AFPA 37 2 35 0 0 0 0 37 100,00%

TOTAL 1035 151 766 30 76 7,34% 12 1035

% VS 1000 en objectif103,50%

SUIVI DU PROGRAMME EVOLUANCE au 25 novembre 2008
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Les évolutions

 Sur 254 réponses (au 25 novembre 08), 136 ont répondu qu'ils avaient évolué, soit 53%

 Comment ont-ils évolué?

Autre formation diplomante 11,03%

Changement de poste 45,59%

Elargissement des activités 24,26%

A fait la démarche de postuler 5,88%

Evolution externe 5,88%

changement de coef 7,35%

 Ce chiffre de 53% peut être en nette progression si une volonté de chaque site est 

mise en œuvre pour regarder prioritairement les évolutions possibles des salariés 

rentrés dans le programme

 Cela servirait d’exemple pour de futurs salariés intéressés 
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Age et ancienneté par type de formation
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Les taux de réussite restent inchangés, 
100% pour les CQP et le CFG et + de 
90% pour la VAE.

EVOLUANCE par tranche d'âge
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Dans la tranche d’âge 40-44 ans, nous retrouvons le 
plus de VAE.
Dans la tranche d’âge 50 ans et plus, nous 
retrouvons beaucoup d’ateliers des fondamentaux 
et de CFG.
A noter que les CFG vont de 24 à 59 ans.
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Le pourcentage hommes, femmes dans le programme

CFG -  % HOM M ES  ET FEM M ES
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Au niveau du groupe DANONE en France :

ÅTAM :

Åhommes : 57,6%

Åfemmes : 42,4%

ÅOuvriers :

Åhommes : 76%

Åfemmes : 24%

ÅTotal TAM + ouvriers :

Åhommes : 71, 3%

Åfemmes : 28,7%
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LE TOP 16 DES DIPLOMES

Le nombre de CAP est toujours 

un peu faible : 14% du total

16 diplômes représentent 84% 

de nos salariés alors que nous 

travaillons sur plus de 50 

diplômes!!!

A savoir : toutes licences 

confondues nous sommes au 

nombre de 22. 

Les licences sont un axe de 

développement pour les années 

futures au regard de lô®volution 

des organisations.

N° 686 salariés en VAE

1 BAC PRO PSPA 170 24,78%

2 BAC PRO LOG 63 9,18%

3 BTS AD 59 8,60%

4 CAP CSI 57 8,31%

5 BTS ATI 56 8,16%

6 BAC PRO MSMA 32 4,66%

7 CAP ENT MESS 23 3,35%

8 BTS MI 22 3,21%

9 CAP services Hoteliers 15 2,19%

10 BTS COMPTA G° 15 2,19%

11 BAC PRO SEC 13 1,90%

12 BTS PME PMI 13 1,90%

13 BP TECH LABO 12 1,75%

14 BTS IAA 12 1,75%

15 BAC PRO COMPTA 10 1,46%

16 BTS FDV 9 1,31%

16 diplômes 581 84,69%
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Le financement
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 Signature d’une convention tripartite entre :
 Le Groupe Danone 

 Le Ministère de l’Education Nationale

 L’organisme collecteur des fonds de la formation dans l’agro-
alimentaire français : l’AGEFAFORIA

 Financement de la part du Groupe Danone
 Sur le plan de formation

 Sur la professionnalisation

 Financement complémentaire de la part de 
l’AGEFAFORIA 
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Des exemples de coûts de formation dans le cadre 
du programme EVOLUANCE
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 Pour le Certificat de Formation Générale
 120 euros de l’heure groupe (maximum 10 personnes)

 En moyenne 200 heures  de formation sont nécessaires

 Exemple : un groupe de 5 salariés fait 200 heures de formation = 120 
euros x 200 heures = 24000 euros pour 5 personnes

 Par personne : la formation revient à 4800 euros (pour cet exemple)

 Prix de revient =24000 euros/nombre de salariés dans le groupe de 
formation

 Pour la VAE 
 Coût de l’accompagnement par personne : entre 1000 et 2400 euros 

par personne en fonction du diplôme, de l’université, de l’organisme 
certificateur…
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Merci de votre attention

Avez-vous des questions?


